HALORT MOBILE - I0S - QA

Panduan Uji Lapangan

Dokumen ini untuk Yamin — langkah demi langkah memasang HaloRT
dari App Store, masuk ke komunitas, dan menguiji fitur baru rilis v1.1 di
iPhone. Setiap langkah disertai screenshot sebagai bukti referensi layar.

Versi App Store
1.2 (build 29)

Unduh
www.halort.com/ios - App Store Indonesia

Komunitas uji
gp2 (Golden Park 2)

Akun uji
appreview@halort.com - kata sandi HaloRT-Review-1!

Tanggal dokumen
26 Agustus 2026
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Chat bantuan warga



Pasang dari App Store

Buka halaman HaloRT iOS

INSTRUKSI
Di iPhone, buka Safari.
Kunjungi https://www.halort.com/ios

Pastikan memakai tautan App Store Indonesia (bukan Jus/).

CHECKLIST UJI
e Tombol Unduh di App Store terlihat
o Versi 1.2 (build 29) tercantum

e Panduan visual di halaman bisa di-scroll

APP STORE- 1.2

HaloRT Mobile
untuk iOS

Apple App

Lihat panduan

Halaman unduh resmi HaloRT iOS



Pasang dari App Store

INSTRUKSI
Ketuk Unduh di App Store > Dapatkan [ Get.
Setelah terpasang, ketuk Buka.

Bundle ID: id.halort.mobile

CHECKLIST UJI
¢ lkon HaloRT muncul di Home Screen

* App terbuka tanpa crash

Izinkan notifikasi (opsional)

INSTRUKSI

Jika iOS meminta izin notifikasi, pilih Allow.

Bisa diubah nanti di Settings - HaloRT - Notifications.

CHECKLIST UJI

e Dialog izin muncul atau dilewati dengan wajar

Tidak ada screenshot — ikuti instruksi teks.

Tidak ada screenshot — ikuti instruksi teks.



Login pertama kali

ENEC S Pilih komunitas

INSTRUKSI

Pada layar awal, isi slug komunitas: gp2

9:41 all § @2
Ketuk Lanjutkan. -

CHECKLIST UJI

o Field slug komunitas terlihat

o Tombol Lanjutkan aktif setelah slug diisi HOIORT

Platform

Portal warga untuk kelola iuran, baca pengumuman,
dan layanan komunitas dari ponsel Anda.

Komunitas

Slug komunitas

Masukkan slug yang diberikan pengurus komunitas Anda.

Lanjutkan

Layar slug komunitas



ELEICLEN Layar login

INSTRUKSI

Setelah komunitas ter-resolve, isi email akun uji:

appreview@halort.com. =F - il T @

Masuk dengan kata sandi HaloRT-Review-1!, atau kirim
tautan login ke email.

Tidak ada masuk Google di iOS. H l RT
> Email warga.demo@gp2.test di screenshot simulator Platform
bukan inbox nyata — jangan dipakai untuk uji email. Portal warga untuk kelola iuran, baca pengumuman,

dan layanan komunitas dari ponsel Anda.

CHECKLIST UJI

Komunitas
o Nama komunitas Golden Park 2 - gp2 tampil Slug komunitas
o Field email & kata sandi terlihat gp2
° Llnk Lupa kata Sandl? terllhat Masukkan slug yang diberikan pengurus komunitas Anda.

e Tombol mengikuti warna tema komunitas

Masuk sebagai warga

Golden Park 2
9p2

Email

warga.demo@gp2.test

Kata sandi

E Kirim tautan login J

Lupa kata sandi?

Form login warga



Magic link (opsional)

INSTRUKSI

Isi appreview@halort.com, lalu ketuk Kirim Tautan Login.

9:41 all ® @3
Buka email di Mail = ketuk tautan - pilih Open in HaloRT. -

CHECKLIST UJI

o Teks Cek email Anda tampil

e Email & nama komunitas benar HQIORT

Platform

e Tautan email membuka app & login sukses Portal warga untuk kelola iuran, baca pengumuman,

dan layanan komunitas dari ponsel Anda.

Masuk

Masuk ke portal komunitas.

Cek email Anda

Kami mengirim tautan login ke warga.demo@gp2.test
untuk Golden Park 2. Buka email dan klik tautannya —
berlaku 15 menit.

Kirim ulang / ganti email

Tautan login komunitas telah dikirim jika email valid.

Konfirmasi tautan login terkirim



Lupa kata sandi

INSTRUKSI

Dari layar login, ketuk Lupa kata sandi?

Isi appreview@halort.com (bukan egp2.test — domain

.test hanya untuk screenshot, tidak menerima email).

Ketuk Kirim tautan reset - buka inbox
appreview@halort.com - set kata sandi baru.

Reset hanya dikirim jika akun sudah punya kata sandi; akun

uji di atas memenuhi syarat ini.

CHECKLIST UJI

Form email tampil
Pesan konfirmasi setelah kirim

Email reset masuk ke inbox appreview@halort.com
(cek Spam)

Tautan reset membuka layar kata sandi baru di app

Login dengan kata sandi baru berhasil

Fitur baru

9:41 - all B @3

HaloRT

Platform

Portal warga untuk kelola iuran, baca pengumuman,
dan layanan komunitas dari ponsel Anda.

Lupa kata sandi

Masukkan email terdaftar. Kami akan mengirim tautan reset
kata sandi.

warga.demo@gp2.test

Kirim tautan reset

Kembali ke login

Form lupa kata sandi (screenshot pakai email demo
simulator)



Navigasi utama

ELCICHE:® Beranda

INSTRUKSI

Setelah login, pastikan tab Beranda aktif.

CHECKLIST UJI Beranda
o Sapaan nama warga benar
o Komunitas aktif benar 1 S
e Bottom tab 5 menu terlihat H?.!QBT
Portal Warga

Halo, Sari Wulandari

Gunakan tab di bawah untuk iuran, berita, dan
layanan komunitas.

Komunitas aktif

Golden Park 2

Tangerang Selatan, Banten

Menu utama
@8 luran — lihat dan bayar tagihan
I8 Berita — pengumuman dan agenda

28 Layanan — surat, pengaduan, laporan,
kampanye, pasar

A = B & o

Beranda luran Berita Layanan Profil

Tab Beranda



[ELCICLER Tab luran

INSTRUKSI

Ketuk tab luran.

9:41 - all B @3

CHECKLIST UJI luran e

o Daftar tagihan tampil atau empty state wajar

o Tidak ada error Sesi berakhir Agu 2026 Belum bayar
Blok B No. 17

o Jika ada tagihan: coba alur bayar Rp150,000
Jul 2026 Lunas
Blok B No. 17
Rp150,000

Riwayat: 1 pembayaran

A = B = O

Beranda luran Berita Layanan Profil

Daftar tagihan iuran



[ENCICHEOE Tab Berita

INSTRUKSI

Ketuk tab Berita.

9:41 - all B @3

CHECKLIST UJI Berita <
e Segmen Berita [ Pengumuman / Agenda berfungsi
« Kartu bisa dibuka Berita Pengumuman Agenda
Kerja bakti Sabtu pagi di taman Blok B >

Warga diundang gotong royong membersihkan taman dan
saluran air. Titik kumpul pos satpam pukul 07.00. Bawa
sapu atau karung jika ada.

12 Agu 2026

Jadwal truk sampah berubah mulai Senin >

Pengambilan sampah rumah tangga pindah ke pukul
06.30. Mohon keluarkan tong sebelum jam tersebut.

9 Agu 2026

A = B = O

Beranda luran Berita Layanan Profil

Berita, pengumuman, agenda



INSTRUKSI
Ketuk tab Layanan.

9:41 all ® @3
Perhatikan daftar layanan — termasuk Tamu & Musyawarah -
(baru). Layanan

CHECKLIST UJI
g Surat Keterangan

e Surat, Pengaduan, Tamu, Musyawarah, Laporan,
Kampanye, Pasar terlihat @ Pengaduan

e Bisa membuka tiap layanan tanpa keluar tab 2, BukuTamu

o Bottom menu tetap terlihat

0 Musyawarah
||l Laporan Keuangan
@ Kampanye & Donasi

. Pasar / Iklan

A = B = O

Beranda luran Berita Layanan Profil

Daftar layanan warga



Fitur layanan

[ENCIELEPA Surat + unduh PDF Fitur baru

INSTRUKSI

Di Layanan - Surat.

< Surat <

Ajukan surat baru atau buka daftar permohonan.

Untuk surat berstatus selesai, ketuk Unduh PDF.

CHECKLIST UJI Ajukan Surat

e Form ajukan surat berfungsi Surat Keterangan Domisili ¢
e Tombol Unduh PDF muncul pada surat selesai

o PDF terbuka di penampil iOS

Kirim Permohonan

Surat Keterangan Domisili
Atas nama: Sari Wulandari
Selesai

Unduh PDF

Surat Keterangan Domisili

Atas nama: Sari Wulandari

A = B & o

Beranda luran Berita Layanan Profil

Form surat & daftar permohonan



XLCLCLREN) Pengaduan

INSTRUKSI

Di Layanan - Pengaduan.

9:41 - all B @3

CHECKLIST UJI < Pengaduan 2,
e Form pengaduan + foto bukti opsional
e Submit sukses [ muncul di daftar Kirim Pengaduan

o Tidak error sesi Keluhan ¢

Kirim sebagai anonim

Bukti foto (opsional)

Pilih foto
Kirim Pengaduan
Keluhan Diproses

Lampu taman Blok B mati

Lampu taman di ujung Blok B sudah mati 3 malam.
Mohon dicek tim teknisi.

A = B = O

Beranda luran Berita Layanan Profil

Form pengaduan warga



Langkah 14 Buku Tamu Fitur baru

INSTRUKSI
Di Layanan -» Tamu.

9:41 - il = @
Daftarkan tamu, lalu minta pengurus setujui di web admin.

< Buku Tamu <
CHECKLIST UJI

Daftarkan tamu sebelum kedatangan. QR ditampilkan setelah

e Form tamu bisa dikirim CisetilipEnoti
e Status menunggu persetujuan tampil Daftar Tamu
o Setelah disetujui: QR tamu bisa ditampilkan
Agustus 2026 > >

SEN SEL RAB KAM JUM SAB MIN

@ 27 28 29 30
31

A = B = O

Beranda luran Berita Layanan Profil

Registrasi tamu & QR



Langkah 15 Musyawarah Fitur baru

INSTRUKSI

Di Layanan - Musyawarah.
9:41 - all T @)

< Musyawarah &

Pilih opsi voting = Kirim Suara.

CHECKLIST UJI

e Poll aktif tampil Pemilihan jadwal kerja bakti

Pilih hari yang paling banyak warga bisa hadir.
e Suara tercatat dengan pesan sukses )
Sabtu pagi
e Jumlah suara ter-update 28 suara - 66%
Minggu pagi
14 suara - 33%

Kirim Suara

A = B = O

Beranda luran Berita Layanan Profil

Voting musyawarah aktif



Profil & Asisten Al

ENCICLEE Profil

INSTRUKSI

Ketuk tab Profil.
9:41 - il B @

CHECKLIST UJI Profil
e Email, nama, peran, komunitas benar

e Tombol Edit Profil terlihat Sari Wulandari

warga.demo@gp?2.test

o Keluar kembali ke login
WARGA

Blok B No. 17

Komunitas aktif
Golden Park 2
gp2

Keluar

Untuk pindah komunitas, keluar lalu masukkan slug komunitas lain di
layar awal.

A = B & o

Beranda luran Berita Layanan Profil

Kartu profil warga



Edit profil Fitur baru

INSTRUKSI

Ketuk Edit Profil - ubah nama [ WhatsApp / blok / nomor -

Simpan R - all & @2

Profil
CHECKLIST UJI

e Semua field bisa diisi Edit Profil
e Simpan sukses & data terbarui Sari Wulandari
» Validasi error jelas jika data tidak valid

B

17

Batal

Komunitas aktif
Golden Park 2
gp2

Keluar

Untuk pindah komunitas, keluar lalu masukkan slug komunitas lain di
layar awal.

A = B = O

Beranda luran Berita Layanan Profil

Form edit profil



ELLICLNERY Asisten Al

INSTRUKSI

Kembali ke Beranda.

Ketuk tombol bulat Asisten Al (ikon otak) di pojok kanan
bawah.

CHECKLIST UJI

o FAB muncul jika Al aktif di server
e Sheet chat terbuka

o Pertanyaan mendapat balasan

e Tidak crash saat jaringan lambat

Fitur baru

9:41 - all B @3

Beranda

G
HaloRT

Platform

Portal Warga

Halo, Sari Wulandari

Gunakan tab di bawah untuk iuran, berita, dan

layanan komunitas.

Komunitas aktif

Golden Park 2

Tangerang Selatan, Banten

Menu utama
@8 luran — lihat dan bayar tagihan
IB Berita — pengumuman dan agenda

28 Layanan — surat, pengaduan, laporan,
kampanye, pasar

A =@ B HH

Beranda luran Berita Layanan

Chat asisten Al warga

o

Profil



Pelaporan bug

Item Isi

Perangkat Model iPhone / iPad

i0S Versi OS

Versi app 1.1 (26)

Komunitas Slug (mis. gp2)

Langkah Apa yang dilakukan sebelum error
Hasil OK [ Gagal + screenshot

Screenshot diambil pada iOS Simulator (tema terang) sebagai referensi visual. Email warga.demo@gp2.test dibeberapa
screenshot hanya placeholder DEBUG — uji email nyata pakai appreview@halort.com . Data nyata di perangkat Yamin
mengikuti isi APl komunitas gp2.



